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SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

DECLARAGAO DE COMPROMISSO DA DIREGAO

A Plansul Planejamento e Consultoria Ltda., no exercicio de suas atribuigbes institucionais
e em observancia aos principios que regem a governanga corporativa, a ética empresarial e a
conformidade normativa, declara seu compromisso inequivoco com a implementagao,
manutengao e aperfeigoamento continuo do Programa de Integridade, em consonancia com a
legislagdo vigente, notadamente com as disposicdes da Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcéo), bem como com as melhores praticas nacionais e internacionais de compliance
corporativo.

Neste sentido, a Administragdo assume responsabilidade direta pela promog¢édo de uma cultura
organizacional, orientada pela integridade, pela legalidade e pela transparéncia,
estabelecendo diretrizes institucionais voltadas a prevengao, detecgao e remediacdo de atos
ilicitos, irregularidades ou condutas incompativeis com os valores e normas que regem a

organizagao.

Lideranca Etica e Exemplo Institucional: A Diregdo da empresa compromete-se a atuar com
integridade e responsabilidade, servindo de exemplo para todos os colaboradores. Suas
decisbes e agdes serdao sempre orientadas pelos principios da legalidade, ética, transparéncia,

responsabilidade e boa-fé.

Promogao de Ambiente Organizacional Etico em Conformidade: A Direcdo compromete-se
a manter um ambiente de trabalho baseado no respeito as leis, a ética empresarial € as normas
internas da organizagdo. A empresa repudia qualquer pratica de corrupgao, fraude, suborno,
favorecimento indevido, conflito de interesses ou qualquer outra conduta que possa

comprometer a integridade das relagbes institucionais.

Disponibilizacdo de Recursos e Suporte Institucional ao Programa da Integridade: A
Direcdo garantira os recursos humanos, técnicos e institucionais necessarios para a
implementacao, execugao, acompanhamento e melhoria continua do Programa de Integridade.

Esses recursos permitirdo que os mecanismos de prevencgado, deteccdo e tratamento de

Endereco Matriz: Rua Joaquim Costa, 270 - Agronémica - Florianépolis-SC CEP 88025-400
Fone 48 3271-1313- Email: matriz@plansul.net.br - www.plansul.com.br




_
RPFLENSUL 4 |

planejamento e consultoria i 2025

SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

irregularidades funcionem de forma eficaz e adequada as atividades da empresa.

Monitoramento, Avaliacido e Aperfeicoamento Permanente: A Administragdo sera
responsavel por acompanhar regularmente a efetividade do Programa de Integridade. Isso sera
feito por meio de avaliagbes periddicas, analise de riscos, auditorias internas e revisao
constante de procedimentos e controles, garantindo que o programa esteja sempre atualizado

diante de mudancas legais, regulatérias e organizacionais.

Responsabilidade Institucional e Salvaguarda da Reputagao Corporativa: A Administragéo
assegura a existéncia e o funcionamento de canais de denuncia seguros, acessiveis e
confidenciais, destinados ao registro de irregularidades ou suspeitas de descumprimento das
normas internas e da legislagdo. A empresa garantira a apuragdo adequada dos fatos e a

protecao dos denunciantes de boa-fé contra qualquer tipo de retaliagao.

1- Introdugao

O ambiente empresarial atual exige que as organiza¢des atuem com responsabilidade, ética e
transparéncia em todas as suas atividades. Por isso, é fundamental adotar praticas que
garantam o cumprimento das leis, das normas internas e dos principios que orientam a
conduta da empresa.

Nesse contexto, o Programa de Integridade e Compliance reune diretrizes, politicas e
mecanismos de controle que ajudam a orientar o comportamento de todos que fazem parte da
organizagao. Seu objetivo é assegurar que as atividades sejam realizadas de forma correta,
prevenindo e identificando situagdes que possam representar riscos, como fraudes, corrupgao,
conflitos de interesse ou outras condutas incompativeis com os valores da empresa.

Mais do que cumprir a legislacdo, a integridade também envolve agir com responsabilidade
social, respeito e compromisso com a sustentabilidade. Esses principios fortalecem a
confianga nas relagdes com colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e com a
sociedade, contribuindo para a construcdo de um ambiente de trabalho ético, transparente e

responsavel.
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2- Objetivos

O programa de Integridade da Plansul tem como objetivo principal prevenir, detectar e
responder a eventuais praticas irregulares ou ilicitas, assegurando que todas as atividades da
organizagcao sejam conduzidas em conformidade com a legislacdo vigente, regulamentos

aplicaveis e principios éticos que orientam a sua atuacgao institucional.

Complementarmente, o programa busca:

e Fortalecer a cultura organizacional orientada pela ética e pela integridade
incentivando comportamentos baseados em valores como honestidade, respeito,
responsabilidade e transparéncia.

e Proteger a Plansul Planejamento e Consultoria contra riscos legais, operacionais e
reputacionais, reduzindo potenciais impactos financeiros, institucionais e
regulatorios decorrentes de praticas inadequadas.

o Atender as expectativas das partes interessadas, em especial clientes, parceiros
institucionais e o6rgaos reguladores, que demandam elevados padrdes de

governanga corporativa e conduta ética.

3 - Politica de Integridade e Conformidade

A presente Politica de Integridade e Conformidade da Plansul Planejamento e Consultoria
Ltda. tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e responsabilidades destinadas a
promover a ética, a transparéncia e a conformidade com a legislagao vigente, assegurando
que toda as atividade da organizacdo sejam conduzidas em observancia aos mais elevados
padrdes éticos, legais e institucionais.

Esta politica integra o Programa de Integridade e Compliance da organizagao, constituindo
instrumento essencial para a prevengdo, deteccdo e tratamento de condutas inadequadas

ou ilicitas que possam comprometer a integridade institucional.
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3.1 - Aplicagao

A presente politica aplica-se a todos os colaboradores, administradores , diretores,
fornecedores, parceiros comerciais, prestadores de servigo e demais partes interessadas
(stakeholders) que atuem direta ou indiretamente em nome da Plansul Planejamento e

Consultoria Ltda, independentemente de sua fungao, vinculo contratual ou local de atuagao.

3.2 - Diretrizes Gerais

3.2.1 - Compromisso com a Etica e a Legalidade

A Plansul Planejamento e Consultoria Ltda, conduz suas atividades em estrita observancia a
legislacdes brasileiras e as melhores praticas de governancga corporativa:

e Lein®12.846/2013 (Lei Anticorrupgao): responsabiliza empresas por atos lesivos contra
a administragao publica, nacional ou estrangeira, como suborno e fraude em licitagbes.

o Lei n® 9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro): estabelece medidas para prevenir
e combater a lavagem de dinheiro.

e Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD): regula o tratamento de
dados pessoais e protege a privacidade dos titulares.

e Cadigo Penal Brasileiro: no que tange aos crimes contra a administragédo publica e a

ordem econdmica.

3.2.2- Prevencao a Corrupgao e Fraude

A empresa adota uma politica de tolerancia zero em relacao a qualquer forma de corrupcgéo,
suborno, fraude ou pratica ilicita. Todas as atividades devem ser conduzidas com ética,

transparéncia e respeito a legislagao vigente e as normas internas da organizacao.
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z

E expressamente proibido:

o Oferecer, prometer, solicitar ou receber qualquer tipo de vantagem indevida, beneficio,
pagamento ou presente com o objetivo de influenciar decisdes ou obter favorecimento

pessoal ou para terceiros;

o Realizar, solicitar ou aceitar comissoes, percentuais ou qualquer forma de remuneragao
indevida vinculada a celebracao, renovagao ou manutencéo de contratos, quando nao

formalmente autorizada pela empresa;
¢ Realizar ou aceitar pagamentos facilitadores, propinas ou qualquer forma de suborno;

¢ Manipular, omitir, alterar ou falsificar informagdes, documentos, registros ou relatérios com a
finalidade de obter vantagem indevida ou prejudicar a empresa ou terceiros;

e Utilizar recursos, bens ou informagdes da empresa para fins pessoais ou para beneficio
indevido de terceiros;

e Participar ou contribuir para qualquer tipo de fraude, desvio de recursos ou irregularidade
financeira;

o Estabelecer relagdes comerciais ou contratuais com fornecedores ou parceiros mediante
favorecimento indevido, conflito de interesses ou praticas contrarias a ética;

¢ Omitir informacgdes relevantes ou deixar de comunicar situagdes que possam representar

irregularidades ou violagbes deste Cadigo;

e Todos os colaboradores, gestores, parceiros e terceiros que atuem em nome da empresa
devem agir com integridade e responsabilidade, contribuindo para a prevengao de
irregularidades. Qualquer suspeita de fraude, corrupgcéo ou conduta inadequada deve ser

comunicada por meio dos canais apropriados da organizacéo.

3.2.3- Conflito de Interesse

Todos os colaboradores, gestores e parceiros devem evitar situagdes em que interesses
pessoais possam influenciar, ou aparentar influenciar, as decisées e atividades realizadas em

nome da empresa.
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Qualquer situacado que possa caracterizar ou gerar potencial conflito de interesses deve ser
comunicada imediatamente ao setor responsavel, para que seja analisada e tratada de forma
transparente e adequada, preservando a integridade das relagbes e das decisbes da

organizagao

3.2.4 - Protecao de Dados e Informag¢oes Confidenciais

A empresa segue rigorosamente a LGPD para proteger os dados pessoais de clientes,
colaboradores e terceiros. E proibido o uso indevido, o vazamento ou o compartilhamento néo
autorizado de informacgdes confidenciais da empresa ou de seus stakeholders.

3.2.5 - Canal de Dentncias
A empresa mantém um canal de denuncias confidencial e seguro para relatar violagbes desta
politica, irregularidades ou condutas inadequadas. Nenhuma retaliagdo sera permitida contra
aqueles que utilizarem o canal de boa-fé.
3.2.6 - Treinamento e Conscientizagao
Todos os colaboradores devem participar de treinamentos regulares sobre ética, compliance e
integridade, assegurando que compreendam suas responsabilidades e as politicas da empresa.
3.2.7 - Monitoramento e Auditorias

O cumprimento desta politica sera monitorado continuamente por meio de auditorias internas e

externas, bem como revisdes peridédicas dos processos.

3.3 - Penalidades

Qualquer violagao das diretrizes desta politica ou das leis aplicaveis podera resultar em medidas
disciplinares, incluindo adverténcias, suspensao ou desligamento, além das responsabilidades civis

e criminais previstas em lei.
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3.4 — Responsabilidades

A efetividade do Programa de Integridade depende do comprometimento de todos que atuam na
organizagao. Cada nivel da estrutura organizacional possui responsabilidades especificas para

garantir o cumprimento das diretrizes estabelecidas neste Cédigo.

3.4.1 — Colaboradores

Todos os colaboradores tém a responsabilidade de:

e Cumprir as diretrizes estabelecidas neste Cédigo, bem como as legislagdes e normas

aplicaveis as suas atividades.
e Atuar com ética, integridade, transparéncia e respeito em todas as relagdes profissionais.
e Zelar pelo cumprimento das politicas, hormas e procedimentos internos da empresa.

e Reportar, por meio dos canais apropriados, qualquer violagéo, suspeita de irregularidade ou

conduta contraria as normas da organizagao.

o Cooperar com eventuais processos de apuragao ou investigagdes internas, quando solicitado.

3.4.2 — Gestores e Liderancas

Os gestores e lideres possuem papel fundamental na promogéo de uma cultura de integridade

dentro da organizagéo. Sao suas responsabilidades:

e Atuar como exemplo de conduta ética e profissional para suas equipes.

e Garantir que os colaboradores sob sua responsabilidade conhecam e cumpram as diretrizes
deste Cadigo.

e Incentivar um ambiente de trabalho baseado no respeito, na transparéncia e na integridade.

e Apoiar a identificagéo, prevengédo e comunicagao de irregularidades ou riscos relacionados a
integridade.

e Tomar as providéncias necessarias diante de situagdes que possam representar violacao as

normas da empresa.
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3.4.3 - Secao de Auditoria, Certificagao e Compliance

O responsavel pelo Programa de Integridade tem como atribuicdes:

e Implementar, acompanhar e aprimorar o Programa de Integridade da organizagao;

e Promover agdes de orientacao e conscientizagdo sobre ética e compliance;

e Monitorar o cumprimento das politicas e normas relacionadas a integridade;

e Receber e encaminhar denuncias ou relatos de irregularidades para analise e apuragao;

e Apoiar a Direcao na identificacdo de riscos e na adocado de medidas preventivas;

3.5- 0 que é o Programa de Integridade e Compliance da Plansul Planejamento e
Consultoria

Nosso Programa de Integridade e Compliance reine um conjunto de diretrizes, politicas e
praticas que orientam a atuacao da Plansul Planejamento e Consultoria Ltda, garantindo que suas
atividades sejam realizadas de forma ética, transparente e em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis.

O programa tem como objetivo prevenir, identificar e tratar situagbes que possam representar
riscos a organizagdo, como casos de corrupgao, fraude ou outras condutas contrarias aos
principios éticos da empresa. Ao mesmo tempo, busca fortalecer uma cultura organizacional
baseada na responsabilidade, na integridade e no respeito.

Mais do que uma iniciativa pontual, o Programa de Integridade é um processo continuo que
depende do comprometimento de todos. A participagédo ativa da alta direcdo e o engajamento de

todos os colaboradores sdo fundamentais para garantir sua efetividade.

3.5.1 - Os quatro pilares do Programa de Integridade e Compliance

Os pilares do programa sdo os alicerces que garantem sua eficacia. Esses elementos sao
indispensaveis para que o programa alcance seus objetivos e esteja alinhado as melhores praticas

de mercado. Eles incluem:

Endereco Matriz: Rua Joaquim Costa, 270 - Agronémica - Florianépolis-SC CEP 88025-400
Fone 48 3271-1313- Email: matriz@plansul.net.br - www.plansul.com.br




_
RPFLENSUL 4 |

planejamento e consultoria i 2025

SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

3.5.1.1 - Comprometimento da Alta Diregao

Para a Plansul Planejamento e Consultoria, o comprometimento da Alta Diregao representa o
ponto de partida para a efetividade de um Programa de Integridade bem-sucedido. Esse pilar
reforca que a promocgdo da ética e do compliance deve partir dos niveis mais elevados da
organizacao, por meio de atitudes concretas e do exemplo diario de seus lideres.

Mais do que apoiar formalmente o programa, espera-se que a Alta Direcao atue de forma ativa na
promog¢ao de uma cultura organizacional baseada na integridade, na transparéncia e no respeito

as normas legais e institucionais.

3.5.1.2 - Algada Responsavel

A responsabilidade sobre o programa de integridade esta na segéo de Auditoria, Certificagao e

Compliance, que tem como autoridade:

e Ter autoridade suficiente para implementar mudancgas e tomar decisbes relacionadas ao
programa.

e Ser composta por profissionais qualificados, com conhecimento técnico e habilidades em
compliance.

e Garantir a independéncia necessaria para atuar sem interferéncias indevidas.

e Manter comunicagdo regular com a alta diregdo e outras partes interessadas.

A secdo de Auditoria e Compliance tem algcada para supervisionar as politicas de compliance,
gerenciar os canais de denuncia e assegurar que as agdes sejam tomadas em resposta a violagdes
detectadas.

3.5.1.3 - Andlise de Riscos de Integridade e Compliance

A analise de riscos é o processo de identificar, avaliar e priorizar os riscos a integridade enfrentados
pela organizagao. Esse pilar € essencial para que o programa seja eficaz e direcionado. A analise
deve incluir:

¢ |dentificagao de riscos internos e externos que possam comprometer a integridade da
empresa;
o Mapeamento de processos e areas mais suscetiveis a irregularidades;
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e Categorizacao dos riscos com base em sua probabilidade de ocorréncia e impacto potencial.
¢ Desenvolvimento de planos de mitigagdo especificos para cada risco identificado.

Esse processo deve ser atualizado periodicamente para refletir mudangas no ambiente interno ou
externo da Plansul Planejamento e Consultoria

INSTRUMENTOS DE INTEGRIDADE

Instrumentos do Programa de Integridade ——

Cédigo de Etica Politicas e

e Conduta «— Normas nternas

Diretrizes especificas

Principios e regras
da organizacdo

de comportamento

Controles
Internos

Procedimentos que asseguram
seguranca e prevencao

Auditorias e
= Monitoramento

Avaliagao de
processos e controles

Canal de
Dentncias

— Treinamento
’ e Comunicagao

o Canal seguro e confidencial
Capacitacao e para relatos de irregularidades
conscientizacao continua
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3.5.1.4 - Monitoramento Continuo

O monitoramento continuo da Plansul Planejamento e Consultoria envolve:

o Avaliacdo regular das politicas, controles e praticas implementadas.

¢ Auditorias internas e externas para identificar areas de melhoria.

e Atualizagdo do programa com base nos resultados obtidos e nas mudang¢as no ambiente
regulatorio.

Esse pilar garante que o programa seja dindmico e adaptavel, promovendo melhorias continuas e
a prevengao de novos riscos.

4 -Disposigoes Gerais

As disposigdes aqui contidas complementam outras politicas corporativas, como o Cédigo de Etica.
Todas as informagdes obtidas no cumprimento das disposicoes desta politica devem ser tratadas
de forma confidencial, exceto quando expressamente autorizado ou requerido por lei. Em caso de
duvidas ou conflitos relacionados a interpretacao ou aplicagao desta politica, a area de compliance
da Plansul Planejamento e Consultoria devera ser consultada.
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